ngugc lai; Diéu-cén thiét rit ra & day vé mat phuong phép
ludn 12 nghién ctu co cdu x3 hoi trong méi lién hé bién
chiing v6i hé théng x3 hoi va nghién citu hé thong xd hdi
cdn huéng vao lam rd co cau xa hoi bén trong ctia né.
Day Ia hai mat cia mot cdch tiép cdn hé théng - co ciu xi
hoi. Thira nhdn su théng nhat bién ching cla co cau xa
hoi va hé théng xa hoi khong ¢6 nghia la quy gian khai
niém nay vao khdi niém kia, dong nhit ti€p cin nay vdi
ti€p can kia hodc dé cao mot cich tiép cin nay ma phi
nhén cich ti€p can khdc. Nghién ciu co cau xd hoi tir
gidc do xa héi hoc doi hoi phai uyén chuyén, mém déo,
linh hoat trong ti€p c4n véi hé thdng.

36

Chuong II

Cac thanh td co ban
ctu thanh co cau xd héi

1. Nhdm xa hdi (Sociat group)

a. Khdi niém

Hién nay, ¢6 kha nhiéu dinh nghia, khii niém, quan
niém khdc nhau vé nhém xi hoi. Vi du:

- Dadi v6i khoa hoc tdm 1y, nhém chit yéu duge xem
x¢t va phan tich trén phuong dién tam ly, nhimg dong
thai, hanh vi, tinh céch, s& thich chung' giong nhau giita
cdc cd nhan thanh vién cta nhém. Chang han, tam 1y théi
quen, s& thich, dic trung hoat dong ctia nhém tri thifc
khdc v&i nhém coéng nhan, nong dan. Tam 1y cua nhém
ong chl khac vdi tam 1y cia nhém thg, tim 1y cia nhém
ngudi giau khdc véi tam 1y cia nhém ngudi nghéo. Theo
cach ti€p can tam ly hoc, nhém x3 hi ¢é cic dac trung
tam 1y nhém va cdc cd nhan gin két véi nhau chi yéu
bang cdc moéi lién hé va hanh vi tam ly. Tam Iy hoc
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nghién cifu tdm 1y cia nhém va tdm 1§ cla cdc cd nhan
thanh vién tac nén nhém.

- X4 hoi hoc khi ti€p can vé nhom khong hudng su
chi ¥ vao cdc dic trung tam 1y clta nhém ma tap trung
vao phin tich cdu tric cia nhém, cic vi thé, céc vai tro
clia nhém trong ¢o cdu xa hoi, cling nhu vi thé, vai tro xa
hoi clia cdc ca nhan thanh vién ctia nhém. Céc nha xa hoi
hoc di ddu nghién ciru nhém 12 G.Simmel, ti€p dén la
T. Parsons, E. Mayo va nhiing ngudi khéc.

Trong xa hoi hoc, cic tac gid khdc nhau dua ra cdch
nhin nhén va giai thich khac nhau vé nhém x3 hoi.

Theo cdc téc gia cudn Tu dién X3 hot hoc phuong
Tay hién dai do 1. U. Davudov chi bién thi nhém xd hot
la mot tap hop nhiing cd nhan duoc gan két véi nhau bai
nhitng muc dich nhit dinh. Nhiing cd nhan cé hoat dong
chung v&i nhau rén co s& cing chia sé va gitip do nhau
nham dat dugc nhimg muc dich clia nhém, trong d6 c6
muc dich clia cdc c4 nhan thanh vién cia nhém.

Theo quan niém cia J. H. Fischer, thém (The group)
12 mot tap hop ngudi ¢d thé nhan thic dugc, ¢6 co cdu t6
chitc, cé tinh chat lién tuc. Tap hogp d6 bao gém nhitng
con ngudi ¢6 nhilng vi the, vai trd nhdt dinh, trong quan
hé twong tac qua lai v6i nhau, ¢6 nhitng quyén lgi va céc
gid tri chung, nhitng muc tiéu xa hdi chung ciing nhu déu
phai tuan theo nhitng quy tic, diéu l¢ chung ciia nhém.
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J. H. Fischer cho ring, su khic biét giita x hd1 va
nhém 12 & chd: xd hoi luon dac trung bdi hé gid tri, chudn
muc van héa con nhém luon dac trung bdi hé cic muc
tiéu, nhiém vu nhat dinh. Nhém nay khic nhém kia trudc
hét & muc dich, chic nang, nhiém vu. Con x& hoi nay
khic xa hoi kia trude hét & cic dac diém van hoa.

Theo quan niém ctia I. Robertsons, nhém la mot tap
hop ngudi lién ket véi nhau theo mot ki€u nhat dinh. N6i
mot cach khic, nhém 1a mot 1ap hop ngudi ¢6 lién he voi
nhau vé mit vi thé, vai trd, nhiing nhu cdu, loi ich, trach
nhiém, quyén han va nhiing dinh hudng gid tri nhat dinh.

C6 su khdc nhau giita quan niém cha J. H. Fischer va
I. Robertsons. J. H. Fischer nhidn manh su tuong tac xa
hoi gifta c4 nhan trong mét tap hop ngudi va nhitng khuén
miu hanh vi ciia cd nhan tao thanh nhém. Trong khi do, L.
Robertsons nhan manh téi kiéu quan h¢ nhit dinh cla
nhém trén co s& nhitng doi hoi chung d6i véi hanh vi cla
méi thanh vién.

Phdn biét giita nhém va dam dong

Piam dong (crowd) chi 1a mét tip hop ngudi nglu
nhién, khéng c6é moi quan hé bén chit bén trong voi
nhau. Vi dy, mot tdp hgp ngudi trén mét chiéc xe buyt,
mot tap hop ngudi trén bai bién, trén dudng phé hay trong
mot rap chi€u phim. Nhu vay, ddm déng chi Ia mot tap
hop ngudi vé hinh thife, ngiu nhién, tam thoi.
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Nhém c¢6-quan hé hitu co bén trong. P6 la nhitng tap
hop ngudi lién két, lién hé v&i nhau trén co sd cla sy
phin cong lao dong, vi thé, vai trd, nhu cdu, lgi ich, su
can thiét phai hop tdc, chia sé loi ich va cong viéc. Trong
hoat dong, cic cd.nhan cla nhém ciing hudng i mot s6
muc tiéu chung nhét dinh cta ca nhém.

Nhém la nhitng b phan hitu co, quan trong, co ban
cdu thanh nén x3 hoi, 1a don vi phan tich co ban dé hiéu
x3 hoi. Cic dac trung cia xa hoi phu thu¢e chl yéu vao
ban chat va hoat dong clia cdc nhém ma né bao ham.

Phdn biét nhém voi cong dong

Nhém 1a mét tip hop ngudi lién hé véi nhau theo
mot Kiéu nhat dinh nham hudng t6i muc dich chung. Pic
trung ndi bat cha nhém i sy phan bo, sip xép vi the, vai
tro trong nhéom. Néi dén nhom 14 néi dén vi thé, vail trd
ctia timg thanh vién trong nhém va nhitng dic trung
gidéng nhau cua ching.

Trong khi d6, cong déng (community) lai dugc hiéu
nhur 12 mot kiéu 18 chic x4 hoi duge hinh thanh trong mot
qud trinh lich s lau doi. D6 la su ¢6 két, su thong nhat
clla moi thanh vién trén co s& cung chia sé vé mat trdch
nhiém, nghia vu va quyén loi trong pham vi lanh thé nhét
dinh. Nhu vay, dic trung co ban, hang dau cia cong dong
la do dai ddng ké vé mat thoi gian 1a lich sir hinh thanh
cong dong, tirc la thdi gian xuéat hién va tén tai cla cong
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déng. Mot cong déng xa hoi ¢ (hé ¢6 chiéu dai lich sir
hang tram, tham chi hang nghin nam. Vi dy, cong dong
ciac dan 1oc Viét Nam da c¢6 lich st hang nghin nam dung
nudc va gilt nude, cong dong ngudi Tay Nguyén di co
lich sir hang tram nam...

Pic trung thit hai cia cong déng 1a su ¢ két, su
thong nhit vé mat nghia vy, quyén lgi, nhimg nhu ciu
cling ton tai va phat trién, nhitng cach thic sin Xuat, sinh
hoat, trao déi, giao ti€p... clla cdc thianh vién trong cong
dong. Sy théng nhit ndy duge phan dnh trong hé cic gid
tri chung, cdc phong tuc tip qudn va nhat 1a ngdén ngit. Do
dd, dau hiéu dé nhan biét nhat clia cong déng xa hoi 1a
ngbén ngit, cich an mdc, cdch (ng xu, nghi 1&. Day la
nhiing yéu t¢ duge hinh thanh trong mét qua trinh lich sir
tau dai ciing v6i sur ton tai cha cong dong.

Dac trung thif ba cla cong déng 1a dau hiéu lanh thé.
Khi néi dén cong déng khong thé khong chd ¥ dén dac
trung lanh thd. Mbi cong déng xa hdi tdn tai va phat trién
trén pham vi linh thd nhét dinh. Cong déng nay duoc
phan cdch v6i cong dong kia boi nhing dudng bién gidi
lanh thé nhat dinh.

Tuy nhién, ngoai nhitng phan tich trén ciing cin chi
¥ t6i ca nhiing céng doéng xa hoi nghé nghiép. Vi du,
cong dong cdc nha nhan ching hoc ¢6 thé gém rit nhiéu
cdc nha nghién ciu, giang day vé {inh vuc ndy cu tri &
nhitng qudc gia hay nhitng viing rat khic nhau.
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i Mot cong dong xa hoi bao gém nhiéu loai nhém xa
hoi " Vi du, cong déng cic dan t6c mién nii phia Bic bao
g6m nhiéu nhém déng bao dan 16c khic nhau.

* Phdn biét nhom 16n va nhém nho

Khi phan tich nhém, chiing ta c6 thé phan loai thanh
nhiing nhém I6n, nhém nho can ci vio quy mo, sé lugng
cha c4c thanh vién tao nén nhém. Nhém nhd 1a nhém it
ngudi véi quy mo tir hai ngudi dén khodng 25-30 ngudi.
Nhom I6n thudng 13 mét giai cap, mot tang 16p cé quy
mo hang triéu ngudi. Viéc phan biét nhém nhu vay rét
quan trong. Vi du, déi véi linh vuc quén 1y doanh nghiép,
cdc nha hoach dinh chinh sich chia cic doanh nghiép
thanh doanh nghi¢p In, doanh nghiép vira va doanh
nghiép nhd dé ¢ cdc céch thiic va bién phap quan 1y, hé
trg thich hop. Cac cdch phan biét nhém néu trén lién quan
mat thi€t t61 vin dé phén loai nhém.

b. Phdn loai nhom xd hoi

Céc can cit dé phan loai nhém rat nhiéu. Trong d6
quan trong nhit 1a nhitng can cit v& quy mé nhém, hoat
dong co ban ciia nhém va tinh cht ton tai clia nhém.

Dua vao quy mé can phéan biét nhém 16n, nhém vira,
nhém nho nhu da néu. Cdc nha x4 héi hoc quan tam t6i
cich thic lién hé, tuong tdc, trao déi xa hoi giita céc
thanh vién cla timg Joai nhém nay. Nhém Ién dic trung
bai sur phan héa thanh cd4c nhém nhd va méi quan hé
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chifc ning, gidn ti€p giita cdc cd nhan. Nhém 16n c6 thé
bi€u hién thanh nhimg t8 chic I6n nhu cic cong ty
Xuyén quéc gia hay nhimg giai cap xa hoi. Nhém nhéd
dédc trung boi méi quan hé truc ti€p mang tinh tinh cam
giita cdc cd nhan.

Dua vao loai hoat dong ¢6 thé phan biét loai nhém
hoc sinh, nhém thay cé gido, nhém khich hang, nhém
ban hang, nhém san xudt, nhém hanh chinh. Cic nhém
nay khic nhau truéc hét & dac diém lao dong, san xuit
clia chiing.

Trong nghién citu khoa hoc, cdc tdc gia phan biét hai
loai nhém dya vao tinh chét t6n tai cla chiing. Mot 1a
nhém quy uéce, hai la nhém tu nhién.

Nhém quy woc 1a loai nhém c6 thé chi duoe hinh
thanh mot cich nhan tao do con ngudi chl dinh xay dung
hoac phan chia cic cic nhan, cic ho gia dinh thanh
nhing nhom khic nhau dé€ xem xét nhiim nhitng muc tiéu
Xdc dinh. Vi du, trong mét bénh vién, tit ca ngudi bénh
€0 cung mét loai bénh duge x€p vao mot nhdém tich khoi
nhoém ¢6 loai bénh khéc. Viéc phan loai nhém mot cch
quy udc nhu vay c6 thé chi nhdm muc dich diéu tri bénh
mét cich thuén loi va hiéu qua.

Nhom ty nhién la nhing nhém c6 thuc va tn tai
thire trong cugc song. Vi du, nhém sinh vién dang hoc tap
va cung sinh séng trong mot ky tic xd. Nhém ban be
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trong mot 16p hoc hay,nhém cic hd gia dinh cling séng
va sinh hoat trong mét t8 dan phd, mot thén hay mot
x6m. Nhém quy udc mang tinh udc l¢, tam thoi va phu
thudc vao muc dich clia ngudi tao ra ching. Trong khi dé,
nhém tu nhién lai ton tai, van déng va phat trién theo quy
luat cia nd, khong phu:thudéc vao ¥y mudn chi quan cua
ngudi nghién ciru. D& .1am rd cic dac diém va tinh chat
cla co cdu xa héi, cdc nha nghién cttu can phan biét 1o
hai loai nhém nay. Co cdu xi hoi dugce tao bbi cdc nhém
tuy nhién chi khong phai bing cdc nhém quy ude. Tuy
' nhién, ¢6 thé nghién ctiu nhém quy udc dé hiéu 1o thém
vé ¢o cdu xa hoi cia nhém tu nhién.

2. Vithé xa hdi (Social status)

a. Khdi niém

Theo quan niém ctia 1. Robertsons, vi thé 12 mot vi tri
xa hoi. M6i vi thé quyét dinh chd ditng clta mot ¢4 nhan
hay nhém x3 héi trong két cdu xa hdi cling nhu phuong
thitc quan hé, 1tng xit clia cd nhan va nhém x3 hoi d6 vai
x4 héi xung quanh.

Theo J. H. Fischer; vi th& 1a vi tri cla mot ngudi
diing trong co ciu 16 chic xa hoi theo sy thdm dinh, ddnh
gid clia x3 hoi. Vi thé x&d hoi 13 vi tri (dia vi) hay thir bac
ma nhifng ngudi dang s6ng chung véi mdt ngudi nao dé
danh cho anh ta mdt cdch khach quan.
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Nhu vay, vi th€ la mot vi trf x& hoi clia mot ngudi
hay mét nhém ngudi trong két cau xa hoi, duge sdp xép,
thdm dinh hay ddnh gid cba x4 hoi noi ngudi dé sinh
song.

N6i dén vi the 14 ndi dén vi tri, thit bac cao thip (tic
la dat trong quan hé so sanh v6i céc thanh vién khic
trong cong dong).

b. Péc diém ctia vi thé

Mot s6 dic diém cin lvu ¥ khi nghién cim vi thé xi
hoi:

- Vi th&€ khong nhat thiét gin véi ngudi ¢ uy tin va
dia vi xa héi cao.

- VI thé khong thuan tuy phu thudc vao y kién chi
quan ctia moi ngudi vé chinh minh.

- Vi thé ctia mdi ngudi cin d6i chi€u hay gin véi
nhitng tiéu chudn khdch quan cla xi hoi.

- Vi thé cia méi ngudi 1a vi tri xa h6i ma nhiing
nguoi dang séng trong cong déng vai ngudi doé danh
cho ho, ddnh gid hay suy t6n ho. Pay I1a tiéu chudn
khdch quan nim ngoai mong mudén chi quan cha con
nguoi.

- Vi th& xa hoi cha mbi ngudi c6 tinh 6n dinh twong
d6i; nd khéng don gian phu thudc vao nhitng ¢ kién ddnh
gid thay d6i that thudng cla nhitng ngudi xung quanh.
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c. Nguén goc v@ nhiing yéu 16 tao thanh vi thé

Doéng déi: dong déi 1a mot trong nhiing yéu & quan
trong ciu tao nén vi th€ con ngudi. Dong ddi bao gom
nhiéu yéu t6 nhu nguén géc giai tdng xa hdi, ngudn géc
ding cdp, chiing toc, dan toc, sic toc...

Ciia cdi: cha cii dudi nhiéu hinh thic khic nhau
ciing tham gia vao viéc ciu thanh vi thé xa hor cho con
ngudi. T4t nhién, theo hinh thic cla cai khiac nhau thi
mifc d6 tham gia vao viéc ciu thanh vi thé cling khdc
nhau, Vi du, ciia ci do chinh laoc dong cua minh lam ra
s& khdc véi cha cai nhan duoc tir ngudn tai san thira k€
hay tir sy tring thuéng s X6, tit sy trg gidp cha ngudi
than hay nhig hinh thifc 1am an phi phdp khéc...

Nghé nghiép: nhimg nghé nghi¢p khac nhau c6 y
nghia khdc nhau trong viéc cidu thanh vi th€ cho con
ngudi. Puong nhién, né cling dugc bién d6i theo thdi
gian, tity theo ¥ nghia thiét thuc va lgi ich ma nhimg nghé
d6 mang lai.

Chiic vu va quyén luc do chiic vu dé mang lai: ong
gism ddc ngan hang, chil tich nha bang, chdnh 4n quan
toa thudng duge x4 hoi suy ton, kinh trong hon mét nguoi
ddy xe ba gic hay mot nhan vién xép d& hang.

Trinh d¢ hoc: vdn: ngudi ¢6 trinh d¢ hoc véin cang
cao thi vi thé xa hoi cang cao, ong tién si, gido su c6 vi
thé x& hoi cao hon mot co y t4 hay thay gido cap tiéu hoc.
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Ngoai ra, noi ma mét ngudi nao dé duge dao tao, gido
duc doi khi cling tham gia vao viéc cdu thanh vi the clia
anh ta. Mot hoc sinh tét nghiép trudng Harvard,
Lomonosov hay Sorbonne thudng dé xin viéc hon cédc
trwvong kbhac va thudng dugc bé tri vao nhitng vi tri lam
Viéc cao.

Cdc cdp bdc, chitc sdc trong ton gido, dong ho, lang
bdn... cling tham gia tao ra vi th€ xi hdi: cdc cha c6, linh
muc, gido chl, gido hoang khdc véi tin d6 binh thudng.
Cic trudng toc, trudng ho, trudng chi khac véi cde thanh
vién khdc trong dong ho. Cdc gia lang, trudng ban, trudng
thon khac v6i dan thudng.

Tuy theo & mébi quéc gia nhat dinh ma loai ton gido
nay dugc coi trong hon céc ton gido khac, dong ho nay
dugc dé cao hon dong ho khic, dong tin ngudng nay dugc
tin nhiém hon dong tin ngudng khac.

Nhitng ddc diém vé sinh 1y, gioi tinh ciing 1 nhitng
yéu t6 quan trong déng gép vio cdu tao vi th€ cla con
nguoiL:

- Gidi tinh: trong xa hoi truyén théng, & cdc quéc gia
dao hoi va ngay ca trong xa hoi hién dai, nam giéi vén
thudng dugc trong hon, dé cao hon so véi nir gidi (trong
xa hdi miu hé, phu nit lai duoc dé cao hon).

- Lira téi ciing | yéu t6 quan trong anh hudng t6i vi
thé€. Trong xa hoi hién dai nam, nit phai 18 tudi méi dugc
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phdp luat cot lamgudi truong thanh, cé vi thé cong dan.
Trong cdc x3 hoi truyén thong va hién dai ngay nay,
ngudi gid vin cé vi thé cao hon va thudng duge kinh
trong hon so véi phitng thanh vién it tudi khéc.

- Thé chét: nhiing ngudi c6 thé chét khoe manh va co
thé xinh dep hai hoa thudng dé chiém duoc vi thé quan
trong trong X héi (hoa hau, 4 hau, ngudi mauy, thu ky, cic
danh hiéu trong thé thao, cdc nha ldnh dao, quan 1y...).

- Bén canh d6 con c6 mét tip hgp nhitng thudc tinh
khac nhu: tri théng minh, sic séo, su tdo bao, gan da, ¥
chi ddm mao hiém, ddm nghi, ddm lam, kha ning t& nhi
trong giao ti€p, ¥ chi bi€t ki€ém ché nhimg thoa min nhit
thai, tudi két hon, dia vi ngudi ban doi... cling gép phin
cdu tao nén vi thé cila con ngudi.

Nhitng yé€u t6 cdu thanh vi thé ndéi trén khong dimg
riéng 1€, tAich bach véi nhau ma duge phdi hop, sip xép
theo nhimg cdch khac nhau. Ty theo tirng ngudi, titng
thoi gian, hoan canh hodc sy hién dién cba hé thdéng
nhitng gid tri, chudn muc hay tap quén truyén théng cla
timg giai doan lich sir cu thé, titng viing, timg dia phuong,
timg qudc gia ma mot s6 vi thé cha nhiing ngudi nao dé
dugc hinh thanh., .

d. Cdc loai vi thé

Thy theo nhitng lat cit phan tich khdc nhan ma cé
nhimg loai vi th€ khic nhau. Theo dau hiéu nguén goc tu
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nhién va xa hdi ma ching ta c6 hai loai vi thé: vi thé ¢
san va vi thé gianh duogc.

Vi thé cé san cdn goi 1a vi thé ty nhién, vi thé bi “chi
dinh”, vi thé bi “gdn” cho bdi nhitng “thién chitc” nhiing
dic diém co ban ma c4 nhan khong tu kiém soét duoc hay
mong muodn ma cé. Vi du, sinh ra di 12 nam hay ni, da
den hay da trang, quy toc hay ddy t6, dan toc nay hay din
16c khac...

Vi thé xa hoi gianh duoc (hay con goi la vi the dat
dugc), 1a vi th€ phu thuoc va nhitng dac diém ma trong
mot chitng myuc nhat dinh, cd nhan cé thé ty ki€ém sodt
duge va chiém dugc trong qua trinh séng. Vi the x3 hoi
phu thuéc vao su nd luc, y muén hay ¢ chi phan ddu cta
mot ngudi ndo dé. Vi du, mot ngudi cé thé tré thanh ky
su hay bac si, gidm doc xi nghiép hay dng b trudng.

Céc nha x4 hoi hoc cling phan biét vi thé thanh cic vi
thé then chot va khong then chét. Vi thé then chét 1a vi
thé co ban cé vai trd quy dinh, chi phéi céc vi thé khic.

Vi thé then chét con goi la vi thé chl dao phu thudc
vao hai yéu to:

- Do chinh ban than con ngudi tao ra.

- Phu thudc vao trat ty uvu tién trong thang gia tri hién
hanh. Vi du, trong x3 hoi ding cdp, vi thé then chét la
déng cip, dong dbi. Trong x4 hoi hién dai, thong thudng
vi thé cdp bic chitc vu hay nghé nghiép sinh loi nhiéu
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nh4t cho com pgudi la vi thé then chét. Vi thé then chot
luén Judn doi héi nhitng nhiém vy va vai tro kém theo
mot cach tuong-ung.

Céc vi thé thudng ¢o su tdc dong tuong hd, tang
cudng lan nhau, song vi thé then chét ludn cé vai tro
chi phéi, ché .wéc chinh lén toan bd nhan cianh xa héi
cia c4 nhan. Vi du, mdt ngudi nao d6 lam bod trudng,
théng d6c ngan hang hay chdnh an tda 4n, thi di & dau,
1iéng nodi cla éng ta cling thudng c6 strc nang hon so
véi ngudi khdc.

Vi thé khéng then chot 1a nhitng vi the khong giir vai
trd co ban, chi dao trong viée quy dinh dédc diém va hanh
vi x& hoi cia cd nhan.

Nhin chung c¢dc vi thé khdc nhau ciia mot cd nhan
thudng hoa hop voi nhau, tic dong nhiéu chiéu véi nhau,
ciing bd sung 14n nhau, song doi khi ching ciing c6 miu
thuin véi nhau. Vi du, mot ngudi phu nit cé thé s& rat
sung sudng hanh dién vi sy thanh dat trong con dudng
cong danh clia minh, song doi khi ho ciing rat khé tam
va kho xUr vdi tu cdch 1a ngudi vg, ngudi me trong gia
dinh... ‘

d. Vi thé va dia vi tong qudt

Con ngudi 1a mot thuc thé xa héi hoan chinh, théng
nhdt, 12 16ng hda cdc moi quan hé xa hoi do vay cling ¢
mot vi thé, dia vi toan thé.
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Vi thé toan thé 13 suir phéi hop, két hgp clia nhiéu vi
thé khédc nhau tao thanh mot dia vi téng quat ndi bat lén,
dac trung cho nhan cich cia cd nhan. Tuy nhién, khong
nén déng nhat gifta dia vi tdng qudt vdi vi thé then chat.

Thong thudng, ngudi ta chi hiéu dia vi clia con ngudi
nhu la dia vi giai cdp hodc vi trf clia ngudi ta trong cdc
tdng x3 hoi. Thuc 1€, khong phdi trudng hop nao ciing
dugc hiéu mot cdch déng nhdt nhu vay. Vi du, nhiing
ngudi cé chifc sic 16n gido cao lai khong phdi 1a nhiing
nguoi & giai cdp cao. Khi xem xét vi thé ctia ho ngudi ta
tach biét vi thé giai cdp véi vi thé ding cap.

e. Vi thé va phén lop xd hoi

Trong phan 16p xi hoi, ting x& hoi 1a thi bac cha
moOt nhdém nguot ¢6 clng vi thé cao hon hay thip hon so
vGi nhitng nhém ngudi O ting x3 hdi khdc.

Vi thé c6 thé la vi thé clia mot ngudi, nhung ting xa
hoi luén 1a tng thé cla nhiéu ngudi c6 cling maot vi thé,
dia vi va hoan canh x& hoi.

g. Vithé va co ding xd hoi

Do ¢6 sir khdc nhau vé nang luc, thé chat, tri tug,
diéu kién, co may va phan cong lao dong xa hoi ma luén
ton tai sy chénh léch nhau vé thang bic cla nhing cé
nhan trong x3 hoi. Tuy nhién, nhimg vi th&€ nay khong
phai 13 bat bién ma ludn cé sy bién déi, thay thé cho
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nhau, goi la co ddng xa hoi. Sy thang ti€n hay tut xudng
vé thang bac x3 hot goi 1a su co dong xa hoi theo chiéu
doc. Mat khdc, ciing c6 sy dich chuyén vi tri xa hoi song
chua c6 sur thay ddi vé mat vi thé goi 1a co dong xa hoi
theo chiéu ngang.

3. Vai 116 xa héi (Social role)
a. Dinh nghia

Theo I. Robertsons, vai trd 1a mét tap hgp cdc chudn
muc, hanh vi, nghia vu va quyén Igi gin véi mot vi thé
nhit dinh.

Khdi niém vai trd x3 hoi bit ngudn tir khai niém vaj
trd trén san khéu.

- Vai tro trén sén khau doi hoi dién vién phai nhap
tam, bit chudc va hoc tap déng vai clia nhitng nhan vat
dugc nha van, nha viét kich sdng tdc, hir cau.

- Con vai trd x4 hoi, khong c6 tinh chat wong tugng,
bit chudc citng nhic va nhit thoi. Nhitng hanh vi thuc 1€
clia mét ngudi nhd hoc hoi duge nhing kinh nghiém, 16i
song, khudn mau, tc phong tir trudc dé trong cudce séng.

Theo 1. H. Fischer, su phoi hgp va tuong tdc qua lai
cia cdc khudn mau duoc tap trung thanh mot nhiém vu
xa hoi goi 1a vai trd. N6i mot cich khdc, vai trd 1a nhing
hanh déng, hanh vi ing xir, nhitng khudén miu téc phong
ma xa hoi cho dai, ddi hdi & mot ngudi hay mot nhém xa
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hoi nao d6 phai thuc hién trén co s& vi the (vi tri x@ hor)
cua ho. ‘

Vi du, hoc sinh chd doi, mong mudn & ngudi thay
nhimg bai giang gidu thong tin, nhitng cach g xir cong
bing phit hco véi vi thé cla giang vién; ngudi cong dan
mong chd & hanh vi xit 1§ ding muyc cla ngudi canh sit;
ngudi bénh mong chd bac s§ khdm chita, diéu tri diing
phic d6 bénh; con c¢di mong chd & b6 me nhiing hanh vi
quan tim nudi dudng, gido duc.

b. Nhitng noi dung nghién citu vai tro xd héi

Vai trd xa hoi 1a mot tap hop nhitng khudn mau tic
phong va hanh vi dé thyc hién nhiém vu nhat dinh.
Nhimg khu6n miu, tic phong tap trung vao mét nhiém vu
xd hoi chuyén biét nao dé va hudng vao muc dich xa hoi
nhét dinh hgp thanh ndi dung cua vai trd X3 héi chuyén
biét nio dé.

Vai tro x4 hoi cia mét ngudi ¢d nghia 1a ngutn do
phai dam nhan hay thé hién ddy di cdc hanh vi, nghia vu,
hé théng chuidn muc trén cd s& vi thé cha ngudi d6. Déng
thdi, ho ciing nhan dugc nhimg quyén loi x3 héi tuong
{ing v6i viée thue hién vai trd clia ho.

Mot s6 noi dung chu yéu cdn chii y khi nghién ciiu
vai tro xd hoi:

Thir nhdt, mot vai trd xa hoi ¢é thé cé nhidu mac do
bi€u hLién, hay nhing sic thai khdc nhau vé khuén mau

53

. : o
L w S R a1 L

o ]



tic phong. Vi du, ciing [a vai trd giang day cla mot gido
su nhung ngudi nay day theo ki¢u doc thoai bing cich
doc bai gidng tir ddu dén cudi, con ngudi Kia lai viva gidng
giai vira dat cau héi thdo luan va lang nghe ¥ kién phat
biéu clia ngudi hoc.

Cung dong vai tro 12 ngudi me trong viéc nudi day
con, song mot ba me thi chi tim moi cach dé sao cho con
minh biét ngoan ngodn, vang 141, phuc ting tuyét doi cic
ménh lénh va thu dong tuan theo cdc chuin muc. Con
mot ngudl me khdc lai ¢6 cdch gido duc khdc nhu quan
tam ling nghe con minh va bi¢t hinh thinh & con tinh chi
déng, tich cuc, sdng tao va tu duy doc lap.

Tiur hai, vai tro khong chi bao gém nhing khuon
mau tic phong biéu hi¢n ra bén ngoai ma con bao ham ci
nhitng khuon méu noi dung tinh thin & bén trong.

Vidy, trong cudc song, ngudsi ta chdp nhan mot thay
thuéc khong phai chi & chd thay thuse dé chuin dodn va
chira tri giéi ma bénh nhan con chd doi ¢ ngudi thay
thuéc nhitng cr chi an can, nhan van, nhan ban, nhan ai
cling nhu nhitng gid tri tinh than khéc.

Ngudi ta chdp hanh ménh lénh hay chi thi cia ngusi
lanh dao, chi huy khong phai chi la nhimg chi thi ménh
lénh ¢6 tinh chit quyén uy, lanh ling, d4p dat (nhu kiu
ngudi mdy) ma con la diac do, su do lugng, vi tha trong
ttng xir hay tri tué sic bén, su khon ngoan tinh t&€ va do
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day dan, trdi nghiém cuc song clia ngudi lanh dao, chi
huy dé.

Thir ba, no1 dung cta bat ky vai trd Xa hoi nao ciing
luon duoc lien hé dén nhitng vai trod xa hoi khac. Khi mot
ngudi nao dé thue hién vai tro cha minh thi déng thoi ho
di hanh dong trong su tuong quan véi vai tr? clia ngudi
khdc. Néi mot cach khéce, ngudi ta khong thé tich roi mot
cdch co lap ra khoi ngudi khdc ma cé thé thye hién duge
vai tro cia minh,

Ngudi ta khong thé dong vai ud chi huy néu khong
hicu biét ngudi bi chi huy cé yéu cau gi, dong vai o gi.
Tuong ty nhu vay, ngudi thiy chi cé thé lam 16t vai trd
clia minh khi hiéu rd yéu cdu cla hoc sinh. Ngudi thay
thude chi ¢d thé chita tri 16t néu hicu thdu hay du tinh
dugce nhiing trong doi hay phan tng clia ngudi bénh doi
vdi minh.

Tuong quan nay ciing giong vél uong quan trong
viéc phan tich vi thé xd hoi. Chinh Geoge Maed di noi
rang, chi cin xem nguoi khdc dng x véi mot ngudi nao
dé nhu thé nio 14 ching ta co thé hiéu duge ho la ngudi
nhur thé nao.

Thir t, gi6i han clia su co gidn trong mifc do biéu
hién cia vai trd. Mitc do thuc hién vai trd cé su co gidn
nhit dinh, nhung muc d6 cla sy co gidn chi duge chap
nhian dén mot gidi han nhdt dinh, vugt khéi gidi han dé
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thi s€ dan dén sai l1éch; ¢6 nghia la ngudi ta sé khong lam
ding vai trd cita minh nita.

Vi du, xi hoi s€ phé phan néu thiy béc si dn can véi
bénh nhdn nhu ngudi tinh cia minh; ngudi me tén trong
sur tu 1ap clia con cdi dén mic bo bé phé mic, thidu trach
nhiém; thay gido nghiém khac véi hoc trd dén miic phat
cac em difng dp mat vio tudng ca budi...

Thit ndm, cing thang va xung dot vai tro. Cang
thing vai trd xdy ra khi c4 nhan thdy ring vai tro khong
thich hop va ho khé khan trong viéc thuc hién vai ro do,
nhat 132 nhitng vai tro duge nhiéu ngudi mong doi, ky
vong qud nhiéu.

Xung dot vai tro xay ra khi ¢d nhén cling lic chiém
gilt hai hay nhiéu vi thé, vai trd va khi ¢4 nhan tham gia
nhiéu nhém xa hoi khdc nhau, ho phéi ddp ing nhing
mong doi cla nhitng nhém x3 hoi khac nhau, nhi¢u khi
nhitng trong doi d6 xung dot v6i nhau vé loi ich.

Vi du, sy xung dot vai trd cia mot ngudi dan 6ng
gifta mot bén 12 vai tro cha moét ngudi tha trudng co quan
vi rdt nhiéu trong trach ddi héi nhiéu sitc luc, thoi gian
cho cong viée, vdi mot bén la nhimg mong dgi cau thiic
ma gia dinh, vg con v&i nhiing doi hdi, nhu cdn duge gan
giii chong, gdn giii cha, dugc chéng, cha chia sé va danh
cho nhiéu tinh cam yéu thuong, su chiam séc.

Chiingita thdy khong it nhitng ngudi dan ong da roi
vao tinh canh hét sitc cang thing, mdi mét va phai chiu ca
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hai sitc ép qué cing thang cing mot hic, khién cho ho bi
kiét sitc. Chiing ta con dac biét thay rd hon néi Khé tam
clia nhitng nit doanh nhan, nit cdn bd lanh dao, quan ly...
rit thanh dat trong kinh doanh, trong céng viéc xa hoi,
song trong gia dinh, ho lai thudng bi chong con phan nan,
ché trdch va it cam thong... Diy that su la mét bai todn
khé trong viéc gial quyét sac cho hai hoa cic val tro.
Trén thuc t€ - da ¢6 khong it ngudi phu nif roi vao bi kich
vi bat luc truéc nhifng cang thing vai trd ma ho da khong
dé vugt qua dugc. Difu nay goi cho chiing ta rat nhiéu
suy nght vé nhitng né luc cdi bi€n xa hoi trén co s6 phan
tich va van dung 1y thuy&t vé xung dot vai trd, cang thang
va gidi quyét su cing thang vai trd.

Tiur sdu, val trd va nhan cach. Theo J. H. Fischer,
trén phuong dién x& hoi hoc, nhan cach x3 hoi la toan bd
nhitng vai trdo cia cd nhan, nhin cich xa hoi chinh 1a hé
thong toan ven cia nhilng vai trd Jam trung gian trong
nhilng nhém, nhilng doan thé, nhimg t6 chic xi hoi ma
ca nhin thuc hién nhimg vai trd ciua minh.

Trén phuong dién cdu tric phan tich thi téng s6 tat ca
nhifng vai (rd cia mot ngudi nao dé tao thanh nhan cich
X4 hoi cua ho. Nhan cdch xd hoi toan dién nay la mot cdu
triic dang dién bién, dam trach nhiéu nhiém vu trong mot
ca nhén.

Nhan cich xi hoi ¢6 thé duge xem nha mot vai trd
toan dién, vai trd tdng quit, mot su phoi hop tat ca cic vai
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trd khdc nhauttrong mot ¢ nhan, ma c4 nhan & day duge
xem X€t nhu 1A mot con ngudi toan dién, mot chi thé
hoan chinh.

Tat nhién nhan cich 1a sy phéi hop chia cdc vai trd
chit khong phéi 1a phép cong “co hoc” don gian cic vaj
trd. Trong trudng hop ndy, nhan cdch ctia méi ngudi tao
ra mt sic thi rieng, doc ddo, dic trung cho ngudi do.

Thit bdy, mot ngudi khong chi ¢6 mot vai trd ma c6
nhiéu vai trd. Mot ngudi nio d6 tham gia vao bao nhiéu
doan thé xa hoi thi ¢6 bay nhicu vai trd. Mic d6 nhiéu hay
It cac vai trd phu thugc vao mirc do tham gia nhiéu hay it
ciia mot ngudi ndo dé vao cic doan thé, 16 chife x4 hoi.

Mot ngudi nao d6 c6 thé vira déng vai trd 13 ngudi
cha, nguot chéng trong gia dinh, mot thuong gia trong
kinh doanh, mét gidm doc trong nha bang, mot hoi
trudng clia mot hoi nao d6, mot thanh vien cla cau lac
b6, 16 trudng dan pho...

Diém déng luu ¥ la ciing mot ngudi song trong méi
tinh hudng (hoan cinh) nhiém vu hay doan thé khic
nhau, ngudi dé ¢6 nhitng tdc phong, thai do, c4ch ing xu
khic nhau.

Vi dy, cing 1a mot chuyén dé gidng day ciia mot
ngudi thay gido, song phuong phdp liéu lwgng kién thiic
ciing nhu tac phong, thdi d6 cla ngudi thay d6 trude dsi
twgng 1a cic nha lanh dao quén 1y sé khdc véi d6i tuong
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la sinh vién... Vi du khéc, ciing 12 mot con nguoi song
khi anh ta dong vai tro la ngudi cha khac véi khi ngudi
dé dong vai ro gidm doc quan tri kinh doanh; mot ngudi
nao d6 khi lam bif thu dang 0y mot nha mdy s& déng vai
trd khédc véi khi  hoi vién cau lac bd ciu léng cla co
quan minh...

T'hit tdm, nghién ctru vai trd ciing cdn phan biét giita
nhiing vai tro chung triru tugng véi vai trd cy thé. Vi du,
vai tro gido duc Ia vai tro chung (triru tugng); trong khi
d6 nhitng bidu hién cu thé cla vai (rd gido duc nhur thay
gido, hoc sinh, hiéu trudng, gidm thi, trudng khoa la
nhitng vai trd cu thé.

¢. Nhiing ché dinh xd héi ciia vai tro

Trong mdi vai trd ¢6 nhiing tic phong, doi hoi nhat
dinh, méa khéng ¢6 né thi khong thé thuc hién duge vai
tro. Vi duy, sinh vién trong trudng dai hoc phai bio dam
lén I6p dit thoi gian cdc mon hoc, tra thi, viét tidu luan,
luén 4n...

Trong tic phong lai cé tic phong dugc chip nhin va
tdc phong bi cim dodn. Tic phong dwgc chdp nhan la
nhimg tdc phong ma xa hoi cho phép. Tic phong bi cim
doan la téc phong bi xa hoi cdm ky, khong cho phép. Vi
du, xa hoi khong cho phép sinh vién kich déng, néi loan,
1am 16i trét ty tri an, néi nang thd bao, thi€u 1& phép, xc
pham dén thay co gido va ngudi khac. Tuong nr nhur vay,
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xd hoi khong cho phép cong dan vi pham phdp luat, thy
tién sat phat cin bo, nhiing nhiéu co quan ¢céng quyén...

d. Cdc logi vai tro

Tay theo nhitng d4u hiéu phan tich khic nhau ma cé
nhitng vai trd khic nhau. Trong nghién ctru, ngudl la
phén ra céc loai vai trod sau:

- Vai tré chi dinh 13 vai turd gdn cho mot ngudi nao
do tir bén ngoai mang tinh chat tr nhién “tu dong” ma
ngudi d6 di mudn hay khong mudn ciing khong thé w
minh lua chon dugc. Vi du, vai trd con trudng hay con
thit, chd di hay cé bdc, trudng ho hay trudng chi...

Theo mot sac thdi khic, vai trd chi dinh 1a nhiing vai
trd duge tao thanh do su ban bac, thoa thuin, “ngi gid”
cla nhimng ngudi khdc doi véi mot ngudi nao do. Vi du,
quyét dinh mot dira teé lam con nudi mot ngudi khac, chi
dinh mot ngudi ndo dé lam 10p trudng mot 16p hoc.

- Vai tré lita chon la vai ro duge hinh thanh do mot
ngudi nao dé chli dong, ty minh nidm ldy vai trd bing
nhiing nd luc va quyét dinh cd nhan cla minh. Vi du,
quyét dinh két hon dé (r& thanh vg hoac chéng. Tuong tu
nhir thé la sy lua chon mot nghé nghiép nay hay mot nghé
nghiép khdc. Thay vi cho mét quyét dinh vao hoc truong
sl quan quan déi, mot ngudi ndo d6 lai lwa chon lam
thuong gia hodc cdu thit bong da.
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Diém dang luu v & day la su phan biét ndy khong
phai lic nio cling 16 rang, rach rdi ma nhiéu khi cé su
dan xcn l&n nhau gifta nhitng quyét dinh cd nhan, su lua
chon cd nhan véi nhitng goi ¥ khuyén bao tir bén ngoai.

Néu theo ddu hiéu vé miic do cao thip cha thang gid
tr1 trong xa hor hién hanh chdng ta lai ¢6é nhiing vai tro
cao va vai iro thap. Vi du, vai trd cao nhu vai trd téng
théng, bd trudng,... vai trd thdp nhu vai trd ngudi gic
céng, lao cong.

Né&u theo dau hiéu vé€ tinh phiic tap cia céng viéc thi
chiing ta lai c6 nhimg vai trdo phitc tap clia nha diéu khic,
ngudi diéu khién con tau vi tru, nha sing ché, phat minh
va nhitng vai trd it phitc tap, gian don nhu vai trd cia
ngudi di cay rudng, ngudi tho bdc vdc...

Vai tré then chot. Théng thudng trong mét phic hop
cdc vai trd 0 mét ngudi ludn ndi lén mot vai trd then chot.
Vi du, mot nguoi nao dé cé vai tro lam kinh 1€ 1a vai tro
chinh, then chot trong gia dinh con ngudi khéc lai cé vai
trd ndi trg la vai trd chinh.

Tuy nhién, c6 nhitng ngudi déng nhiéu vai trd then
chot & cdc doan thé khdc nhau. Vi du, mot ngudi nao d6
vira 1a gidm doc cia nha mdy, vira lam bi thu cla mot
dang b0, vira la chi tich cia cau lac bo...

Nhitng vai trd chinh, then chét khong phai ¢ dinh,
bét bién ma thay dai theo ting giai doan nhét dinh. Vi du,
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khi dang congitic, mét ngudi ndo d6 dong vai tro then
chét trong viéc lam kinh t&, tao thu nhap, song khi vé
huu, ngudt d6 déng vai tro quan gia hay noi tro.

Vai 1ro t16ng qudtr. Su phoi hop cic vai trd khdc nhau
trong mot con ngudi tao ra b mat chung - dic trung cho
ngudi d6 goi la vai trd tong quét. Néu sir phéi hop cdc vi
th€ cla mot ngudi tao ra duge vi thé tdng quat cho ngudi
dé thi sy phéi hop téng thé cdc vai trd tao ra vai (rd tdng
quat cua ho.

d. Su phén biét giita vi thé va vai tro

Vi thé 1a mét vi tri xa hoi, 1a ché ding cha mot ngudi
hay moét nhém ngudi trong co cau x3 hol Vai tro 1a mot
tap hgp cdc chudn muc, hanh vi, nghia vu vi quyén loi
cua mot ngudi trén co so vi thé clia ngudi dé.

Mot cich don gian d€ phan biét giifa vi the va vai trd
la dat cau hoi rang ngudi do 1a ai va ngudi d6 phai lam gi.
Cau hoi thd nhit cho biét vi thé xa hoi cla mot ngudi.
Cau hoi thir hai cho biét vai trd x4 hoi ¢cba nguodi nam gifr
vi the tuong Ung.

Néi dén vi thé 13 ndi dén su cdu tao, dinh gid cao
thép, 1a su so sdnh ngudi nay voi ngudi khac. Trong khi
do, vai tro lién quan trudc hét dén cong viéc clia modt
ngudi nao dé, tra 10i cho cau hoi anh ta lam gi, hay anh ta
ddng vai trd gi?
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Vi thé lién quan truc tiép dén dja vi xa hoi cha mot
glal cdp, mot ting 16p, mot thit hang trong co ciu xa hoi.
Val (ro lién quan dén nban cdch cia mdt ngudi nhat dinh.
N6 14 yéu 6 tao ra nhan céach.

Vi thé€ x3 hoi cla con ngudi nhu 1a két qua cia su
phéi hop va dp dung nhitng tiéu chuidn vé gid tr] dang
hién dién va thinh hanh trong xa hoi, vi dy, hoc van cao,
tai san nhiéu, dong ddi quyén quy. Trong khi dé vai
tro, trong nhi¢u trudng hop, 1a mot trong nhing ticu
chudn tao ra vi thé. Bén canh tién tai, dong déi, gidi
tinh, tudi tac, dang cép, ching tdc... ngudi ta con tinh
tGi nhitng lgi ich x3 hoi do viée dam nhiém val trd cla
ho mang lai.

e. Méi quan hé giita vi thé va vai tro

Vi thé va vai trd luén gin bé mat thiét véi nhau.
Khong thé néi t6i vi the ma khong néi téi vai trd va
nguoc lai. Vai tro va vi thé la hal mat ctia mot véin dé.

Vai trd phu thudc vao vi thé (vi th€ nlo vai tro ay).
Theo Iy thuyét Nho gido cia Khéng Tir, méi quan hé giita
vi the va vai tro chinh la vin dé “chinh danh dinh phan”,
c6 nghia 13 con ngudi luén phai hinh dong, dng xi theo
cdi danh, cdi phan tifc 1a vj tri X3 hoi cGa ho. “Quan quan,
than than, phu phu, tir tr” - Vua phai hanh déng ra vua,
bé 101 phai hanh déng ra bé t6i, cha ra cha, con ra con, vo
ra vg, chong ra chong.
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-

Trong x4 héi hién dai ngay nay, chiing ta c6 thé chi
ra vo s6 nhitng vi du minh ching cho méi quan hé nay.

Mot vi thé c6 thé cé nhiéu vai trd. Vi du, gido su la
mot vi thé nghé nghiép, song mét gido su c6 thé dam
nhiém nhiéu vai trd khdc nhau nhu giang day cho sinh
vién, huéng din khoa hoc cho cao hoc va nghién cifu
sinh, phan bién cic cong trinh khoa hoc, phat minh sing
ché, tim ra cdc dinh luat, cdc quy trinh cong nghé, phdi
hop va hiép tic vdi cdc dong nghiép...

Trong mdi quan hé gita vi thé va vai trd thi vi thé
thuding én dinh hon, it bién déi hon, con vai trd thi dong
hon va hay bién' ddi hon. Vi du, mét ngudi ndo dé dang
lam gidm d6c s& cong nghiép c6 thé chuyén sang lam
gidm doc s& nong nghiép, & day vé mat vi thé chua cé su
thay déi nio ma thudn tuy chi la su chuyén ngang, khong
di lén va cling khong di xuéng. Nhung vai trd va nhiém
vu tuong Ung vdi vi thé c6 sy thay déi nhét dinh do tinh
chat hoat dong cia timg linh vyc chuyén moén quy dinh.

Sir bién déi clia vai trd phu thudc vao sy bién déi cua
vi thé. Vi thé bién déi thi vai trd ciing bién doi... Su bién
ddi ciia vai trd phu thuoc vio sy bién déi cia vi thé qua
moi giai doan cu thé cla timg cd nhédn cling nhu nhém x3
hoi. Vi duy, vai trd cla giai cap cong nhan, néng dén trudc
cach mang khic vdi khi ho di trd thanh chi nhan chan
chinh clia mot quéc gia doc lap.
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Vai trd va vi thé thudng théng nhit véi nhau, song
do1 khi cling gap phai mau thuin. Vi dy, mot ngudi thi
truong don vi trong clitng mét lic phai git duge thédi do
than thién, gan giii v4i nhan vién cép dudi thudc quyén
minh, song ciing phai dua ra nhitng quyét dinh ma céap
duéi ciia anh ta cé thé bat binh. Vi du khdc, mét chién
si canh sat bit ké t6i pham trong liic thi hanh nhiém vu,
song ké toi pham d6 lai Ia con trai minh. Liic nay cé su
mau thudn gilta cdc vi th€ va vai trd véi tu cdch 1
ngudi cha (phai che ché bao vé con), véi tu cich ngudi
thi hanh céng vu (phai bit gilr ké toi pham giao cho
ngudi cé chic trach). Trong nén kinh t€ thi trudng hién
nay ciing vay, mdt ngudi nao d6 khi 1am t6t vai trd lanh
dao, quan ly xi nghiép cia minh nhiéu khij lai gap mau
thudn véi nhitng nhu cdu doi hoi thudng nhat cha vo
con trong viéc thuc hién bén phan lam chéng, 1am cha
& gia dinh.

4. Mang ludi xa héi (Social network)

Mang luéi xa hoi la phitc hop cdc m6i quan hé cia

cdc cd nhén trong cic nhém, cic 16 chifc, cic cong

déng'". Cac mang ludi xd hoi bao gdm céc quan hé dan
chéo chang chit tr quan hé gia dinh, than tdc, be ban,

‘“W_E. Thompson va J. V. Hickey: Society infocus, Harper Colins, College
Publishers 1994, ir 98 - 99,
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léng giéng, cho 16i cic quan hé trong t& chifc, doan the,
tng 16p, hiép hoi, ding phdi, nghé nghiép...

Trong cic nhém x3 hoi, mbi thanh vién Judn c6 mot
vi thé, vai trd va nhimg nghia vu, quyén igi, hodc nhing
dinh hudng gia tri nhat dinh. Dic biét la trong cic nhom
nho, méi cd nhan luén c6 su phdi hop, trao d6i hanh
dong véi nhau, gén bé tryc ti€p vdi nhau... Trong mang
1u6i X3 hoi, con ngudi phai xit Iy mot phiic hop rét nhiéu
cdc quan hé xa hoi, ma phan 16n cdc quan hé do khong
mang tinh bt bugc va ddi hoi phéi thyc hién mot cach
citng nhic. Tuy nhién, khong mét ¢4 nhan nao co thé
dting ngodi cdc mang Iu6i xa hoi (trir nhilng ngudi
khong binh thudng). Mang luéi xd hoi 1a mot thanh &
quan trong clla co cdu xa hoi. Thong qua mang ludi cc
thanh vién trong xa hoi c6 thé chia sé, trao d6i “cho” va
“nh4n” nhitng thong tin, kién thic ngudn lyc, tir d6 1am
tang cudng stic manh cho cd nhan ciing nhu cho ca xa
hoi, mat khdc 1am cho x3 hoi van hanh mot cdch gén bd,
hai hoa, troi chay. 4

Véi mot ¥ nghia thiét thue nhur vay, méi cd nhan can
tich cuc tham gia vao cdc mang ludi xa héi, xir 1y va van
dung mdt cdch ¢6 hiéu qua, déng chiéu theo hudng tich
ciyc cdc quan hé‘_xi hoi. Mit khdc, cdc nha quan 1y x& hoi
ciing céin chd trong tao ra nhifng mang luéi hop 1y, thong
thodng, séng dong, gitip cho moi thanh vién dé dang
tham gia, chia sé nhitng hoat dong hitu ich cho xa hoi.
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5. Thiét ché xa héi (Social institution)

a. Khdi niém

Theo 1. Robertsons, thi€t ch€ 1a moét tap hop bén
vitng céc gid tri, chudn muc, vi thé, vai trd va nhém van
dong xung quanh modt nhu cau co ban cua xa hoi. Ong
cho ring, m6t xd hoi mudn tén tai va phat trién binh
thudmg, phai t8 chifc mét cdch ¢6 trat ty va hé théng. C6
nghia 13, né phai dugc hinh thanh nén phiing mé hinh
hanh vi, nhitng khuoén miu, khuoén phép chung dé tir dé
hanh dong cho phit hop. Khong thé ndi dén su tdn tai va
phat trién ctia x3 hoi ma lai khong c6 thiét ché, titc 12 mot
xa hoi khong ¢6 ky cuong, quy tic dé. I. Robertsons con
cho ring, thiét ché€ xi hoi hay nhitng mo hinh hanh vi clia
con ngudi dugce thi€t ché héa do nhimng nhu cdu khich
quan clia cdc linh vire hoat dong xi hoi khdc nhau quy
dinh.

Theo G. V. Oxipov, thiét ché xi hoi 12 16 chic nhat
dinh ctia hoat dong x3 hoi va cdc quan hé xi hoi, dugce
thuc thi bing hé théng phéi hgp clia nhitng quy chudn vé
hanh vi, chudn muyc va gid tri, dwgc dinh huéng mot cich
hgp 1¥.

Theo quan niém cua V. A. Cruglicov, thiét ché xa
hoi 12 sy biéu hién vat chit cha cdc chudn muc xa hoi va
12 co quan diéu hda viéc tuan theo cdc chudn muc dé.
Thiét ché xa hi 12 sy t6 chitc cdc hoat dong xa hoi va cic

67




